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L’ENQUETE PARTICIPATIVE

Finalité et objectifs

L'enquéte participative est un temps particulier d’appropriation collective de leur réalité
par les différents groupes qui y prennent part. Elle constitue une méthode de recherche ou,
du fait de leur implication dans le processus de recherche, les habitants, par I'analyse de leur
situation et des problémes auxquels ils sont confrontés, élaborent un projet leur permettant
de passer d'une connaissance individuelle et parcellaire de la réalité, a une connaissance
critique et plurielle de cette méme réalité sociale. Ce travail de recherche les rend plus a
méme de résoudre les problémes identifiés, en s'appuyant sur les ressources locales. Elle
leur permet aussi de s'inscrire dans une dynamique de développement social et dans la
maitrise de leur vie sociale, familiale et personnelle.

Les objectifs sont divers :

Le plus souvent, il s’agit d’'une phase préliminaire a la mise en place d’un ou de projets
pendant laquelle un groupe d’habitants cherche a déterminer ou a préciser les problémes et
les préoccupations du groupe de population auquel ils appartiennent. Les objectifs sont alors
triples :
1. recueillir et analyser un certain nombre de données,
2. identifier d’autres habitants susceptibles de participer au processus en cours
ou a I’élaboration de projets qui en découleront,
3. favoriser la diffusion dans la communauté de I'information sur la démarche qui
s’instaure.

Dans un deuxiéme temps, I'analyse de I'enquéte entraine une prise de conscience par les
enquéteurs et les enquétés de leurs problemes et des facteurs qui les déterminent.
L'objectivation de ces « situations-problémes » peut aboutir a I'élaboration, par les groupes
concernés, de stratégies d'actions susceptibles de résoudre les problemes identifiés en
s'appuyant sur les ressources locales.

L'enquéte participative ne peut exister sous une forme unique. Chaque projet doit s'adapter
aux conditions particuliéres de la situation locale. Cependant, le cadre théorique de référence
d'une enquéte participative comprend quatre phases articulées par un temps essentiel, le
feed-back des résultats de la recherche.

C'est a cette étape que la dynamique participative et communautaire peut s'amplifier au
travers de la discussion, de la critique et de la remise en question des résultats obtenus.
C'est I'occasion d'une réappropriation de la conduite de la recherche et de l'action par les
membres de la communauté.
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Les quatre phases possibles d'une enquéte participative peuvent se décliner comme suit

» montage méthodologique réalisé conjointement par un petit groupe d’acteurs locaux
(habitants, professionnels, élus) et 'accompagnateur méthodologique de la recherche
(choix du théme précis, détermination du type d’enquéte, montage du protocole
d’enquéte, définition de I'échantillon de la population enquétée),

» déroulement et analyse des résultats de I'enquéte,

» partage des résultats de I'enquéte avec le reste de la population,

» analyse critique des problemes que la population considére comme prioritaires et que
ses membres veulent étudier et résoudre.

La programmation et la mise en oeuvre d'une action afin de résoudre ces probléemes est la
conclusion de I'ensemble du processus.
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